
Magdalenas rellenas de chocolate
o arándanos (muffins); hambur-
guesas; la célebre american pie
—tarta demanzana—que tantos y
tantos títulos de películas, cancio-
nes y libros ha propiciado; na-
chos, guacamole; salsas barbacoa
o mostaza; helados acompañados
de todo tipo de siropes, chocola-
tes y frutos secos; snacks dulces o
salados como los que Homer
Simpson acostumbra a ingerir
mientras ve la final de la liga de
béisbol, y así hasta 2.000 produc-
tos distintos son los que se pue-
den encontrar en los lineales de
Taste of America, una colorista
red de tiendas de alimentación
que, desde hace ya más de 15
años, se ha empeñado en demos-
trar que existe una cultura
gastronómica made in EE UU.

Ordenadaubicaciónde lasmer-
cancías, espacios luminosos, de-
pendientes informados sobre el
recetario culinario estadouniden-
se comopara queunono solopue-
da comprar aquí los ingredientes
para hacer la tarta que sale en tal
o cual película…, sino también sa-
ber cómo se prepara. “A nuestras
tiendas entra mucha gente a cu-
riosear o, si han visto en una pelí-
cula que el protagonista come al-
go que le ha resultado apetecible,
a preguntar si lo tenemos. Puede
que en ese momento no compre
nada, pero, si le hacemos pasar

por una buena experiencia en la
tienda, es probable que vuelva”.
Así de clara tiene la política de
atención al cliente (“siempre ten-
drá razón”) Alicia Vañó, quien,
junto con su socia y amiga, Dana
Knowles, fundó y dirige Taste of
America.

Nacida en Arkansas, Dana co-
noció a su marido español en
EE UU, vino con él a España, don-
de conoció aAlicia, cuyo compañe-
ro era, a su vez, amigo de la infan-
cia de la pareja de Dana. A partir
de ahí fue cuestión de tiempo que
a las dos emprendedoras se le ocu-
rriera la idea de abrir una tienda
de productos norteamericanos.
Según Dana, todo ocurrió del mo-
domás casual: “Un amigome pre-
guntó dónde conseguíamos los
norteamericanos que vivíamos en
España los alimentos que echába-
mos de menos”.

Con la idea de surtir la despen-
sa de la comunidad estadouniden-
se enMadrid, Dana y Alicia abrie-
ron tienda en el centro de la capi-
tal sin más pretensiones que las
de cubrir la demanda de un nicho
demercadoque, pensaban, tan so-
lo cubrirían los estadounidenses
residentes enMadrid. Pero que el
tiempo acabaría por demostrar-
les que esas previsiones serían
ampliamente desbordadas por la
realidad, pues “más de un 60% de
nuestros clientes actuales son es-
pañoles, seguidos por un 15% de
norteamericanos, un número im-

portante de filipinos”, dice Alicia.
“Hemos pasado de la sola tienda
que abrimos hace 15 años a las
cuatro actuales, y la previsión es
de inaugurar nueve a final de
año”, explica Dana.

Taste of America quiere cre-
cer, pero poco a poco y aprove-
chando la fórmula de la franqui-
cia. No a cualquier precio ni con
cualquiera. Alicia señala que el
franquiciado “tiene que ser al-
guien que haga suya nuestra filo-
sofía de trabajo. Aunque sería
bueno que tuviera una experien-
cia comercial y, mejor aún, que
haya tenido contacto previo con
la cultura norteamericana; lo ver-
daderamente esencial es que viva
muy encima del negocio, que no
sea simplemente alguien que po-
ne un dinero buscando un benefi-
cio. Tiene que estar realmente in-
teresado en el desarrollo de la
marca, más allá de los 40.000 eu-

ros iniciales a aportar para abrir
(incluido el primer pedido y ex-
cluidos los arreglos del local)”.

Por ello, y antes de poder abrir
tienda propia, cada franquiciado
deberá pasar unas semanas de
instrucción en alguno de los co-
mercios de la cadena. Para “empa-
parse del trato con los clientes;
recibir pedidos y llamar a los
clientes… y algo muy importante:
aprender a manejar el cuaderno
de avisos y de sugerencias. Los
empleados tienen que tomar nota
de lo que la gente pide. Cuando 10
personas entranbuscandounpro-
ducto, y no lo tienes, has de bus-
carte la vida”, dice Alicia. Y es que
lo dicho: en Taste of America el
cliente siempre tiene razón y, co-
mo tal, se le satisface. Unas previ-
siones de facturación de tres mi-
llones de euros para finales de es-
te año parecen demostrar que
agradece la atención. �

� Taste of America quiere
introducirse en medianas
y grandes superficies;
abrir unas 50 tiendas
y potenciar la venta
por Internet. Este año
prevé nueve aperturas
y llegar a tres millones
de euros de facturación.

Proyectos

ADÁPTATE
Tim Harford
Temas de Hoy
ISBN 978-84-9998-009-6

Del autor de El economista camu-
flado nos llega este libro con el
que busca ayudar a resolver pro-
blemas grandes y pequeños que
surgen en la economía y en la
vida cotidiana. Columnista delFi-
nancial Times y presentador de la
BBC, Tim Harford defiende a ul-
tranza el método ensayo-error.
Según él, la habilidad de apren-
der de cada fracaso nos ayuda a
desarrollar nuestra capacidad de
adaptación y a derribar los obs-
táculos que nos salen al paso. �

¡FRENAD EL DESASTRE DEL EURO!
Max Otte
Ariel
ISBN 978-84-344-7011-8

“El euro no sirve a los ciudada-
nos, sino a la oligarquía financie-
ra”. La frase resumebien el espíri-
tu de este manifiesto-libro, cuyo
autor es célebre por haber pro-
nosticado el desastre económico
quehoypadecemos. Para el profe-
sor e inversor alemán, el objetivo
de nuestros gobernantes no es el
salvamento deGrecia, de lamone-
da única o de Europa, sino el de
los bancos. Grecia, Irlanda, Por-
tugal y España, sostiene, deben
salir del euro. �

� Dana Knowles llegó
a España tras hacer un
máster de Comunicación
en EE UU. Alicia Vañó,
que estudió Económicas
en la Autónoma de Madrid
y un máster en Esade, tiene
experiencia laboral
en Cortefiel y Aldeasa.

¿QUÉ ESTÁ PASANDO?
Bernardo de Miguel
Deusto
ISBN 978-84-234-2855-7

La crisis financiera internacio-
nal que se desató en agosto de
2007 entró enmayo del añopasa-
do, con el rescate de Grecia, en
una etapa nueva, la fase europea
cuyo fin todavía parece lejano y
poco claro. Son muchas las pre-
guntas que esta situación suscita
entre los ciudadanos, y más aho-
ra que su cercanía les hace sen-
tir, a veces en carne propia, el
erdadero significado de los titu-

lares periodísticos. Términos co-
mo la primade riesgo, la posibili-
dad de default o el rescate finan-
ciero han pasado a formar parte,
enmuy poco tiempo, del lengua-
e común, lo que no significa que
resulte por ello comprensible.

Muchas de esas dudas tienen
respuesta en ¿Qué está pasando?,
un libro del periodista Bernardo
de Miguel, corresponsal en Bru-
selas del diario económico Cinco
Días. Se trata, según él mismo lo
define, de “la crónica urgente de
las batallas libradas en los últi-
mosmeses porGobiernos deme-

dio mundo frente a una hidra
que tiene contra la pared a EE
UU, de rodillas a la UE y en el
suelo a tres socios del euro (Gre-
cia, Irlanda y Portugal)”. De Mi-
guel arranca con la narración de
los acontecimientos de este vera-
no de vértigo, repasa la trayecto-
ria de un actor tan decisivo para
la realidad europea como es el
presidente del BancoCentral Eu-
ropeo, Jean-ClaudeTrichet, y tra-
ta de explicar el impacto que po-
drían tener sobre España distin-
tos escenarios de futuro.

En un estilo claro y sencillo
que facilita la comprensión de
los términosmás complejos—en
reconocimiento al cual recibió
hace unos meses el Premio de
PeriodismoSalvadordeMadaria-
ga—, el periodista desvela la reali-
dad del entramado de relaciones
e intereses europeos donde “los
aliados pueden llegar a ser los
peores enemigos”. �

Perfil

Preguntas para una crisis
Un análisis de la situación creada tras el rescate de Grecia

Los mil sabores
de EE UU
Taste of America pretende abrir nueve
tiendas y facturar tres millones este año

Dana Knowles (izquierda) y Alicia Vañó, fundadoras de Taste of America.

TALENTOS QUE ARRIESGAN

TEXTOS Y DOCUMENTOS

PEPE VARELA

A. GONZÁLEZ

EL PAÍS, DOMINGO 9 DE OCTUBRE DE 2011 NEGOCIOS 39

»carreras & capital humano�

0

50

100

1980 1981 1982 1983 1984 1986 1987 1988 1989 1991 1992 1993 19941985 1990 1995

12 Dic. 1980
Apple sale a Bolsa

a 22 dólares
por acción

19 Ene. 1983
Se lanza el Pc Lisa 

24 Ene. 1984
Se lanza el primer

Macintosh
17 Sep. 1985

Steve Jobs dimite
2 Mar. 1987

Se pone a la venta
el Macintosh II

1989
Sale el primer

Macintosh
portatil

1991
Sale

el primer
powerbook 1994

Sale
el primer

Power Macintosh

1993
Se presenta

la agenda
electrónica

Newton

22 Nov. 1995
Pixar lanza Toy Story

Fuente: Bloomberg, Reuters y elaboración propia.

Historia de un éxito bursátil

“Un debut ordenado”. Así tituló
Robert J. Cole su crónica en The
New York Times sobre el estreno
enBolsa de Apple el 12 de diciem-
bre de 1980. “Apple Computer
aterrizó ayer al mercado y se ga-
nó una entusiasta, aunque den-
tro de un orden, recepción por
parte de los inversores”. La coti-
zación de la empresa que Steve
Jobs y Stephen Wozniak funda-
ron en 1976 se revalorizó un 30%
en su primera sesión bursátil.

Los bancos colocadores fija-
ron para Apple una valoración
inicial de 22 dólares por acción
—la compañía ha sufrido tres
splits desde entonces por lo que

un precio para la OPV ajustado a
estas operaciones sería de 2,75
dólares— lo que equivalía a una
capitalización de 1.192 millones.
La compañía, que ese año había
cerrado su ejercicio con unas
ventas de 118millones y un bene-
ficio neto de 11,7 millones, ven-
dió en un primer momento el
7,4% de su capital.

“Durante la sesión se negocia-
ron solo 20.500 títulos, lo que su-

giere que la mayor parte de los
inversores que acudieron a la co-
locación no buscaban un benefi-
cio a corto plazo”, escribió Cole.
Tres décadas después, si alguno
de esos pacientes ahorradores
aún conserva sus títulos, puede
cantar línea y bingo. La cotiza-
ción de Apple está en 371 dólares
y su valor demercado se sitúa en
torno a 345.000 millones. La fir-
ma de la manzana es la empresa
de tecnología que más vale del
mundo y en los últimos tiempos
ha llegado a situarse en varias
como la más valiosa de todos los
sectores, disputando el cetro a la
todopoderosa ExxonMobil. Un
pulso entre la vieja y la nueva
economía.

Con cada producto que saca-
ba al mercado Jobs se ganaba
nuevos rivales: IBM, Microsoft,
Nokia, Sony y Google. Y a todos
ha logrado batir en el parqué gra-
cias a un espectacular crecimien-
to de su cuenta de resultados. En
los nueve primeros meses de su
ejercicio fiscal 2010-2011 las ven-
tas de Apple alcanzaron 79.979
millones y el beneficio se situó
en 19.299 millones.

En su ruta hacia el éxito, sin
embargo, la compañía no ha teni-
do un camino de rosas. Para em-
pezar, en su OPV las acciones no
se pudieron vender en 20 Esta-
dos de EE UU bien por proble-
mas regulatorios, bien por una
débil demanda. El supervisor
bursátil de Massachusetts llegó
a prevenir a los inversores de
que comprar acciones de Apple
era “demasiado arriesgado”.
Años más tarde, tras la marcha
de Jobs por desavenencias con el
consejo de administración, la co-
tización entró en una fase de ato-
nía que se transformó en severas

correcciones en la primera parte
de los años noventa, cuando la
compañía coqueteó incluso con
la quiebra.

El verdadero despegue en Bol-
sa de Apple se inició en 1997
cuando Jobs retornó como un hi-
jo pródigo a la sede de Cuperti-
no. El lanzamiento de la nueva
gama de productos (iPod, iPhone
y iPad) ha permitido que en 14
años los títulos se hayan revalori-
zado un 11.300%. Esta escalada
tan solo se vio interrumpida a
finales de 2008 y principios de
2009, coincidiendo con la peor
fase de la Gran Recesión.

Jobs nunca ha sido (o al me-
nos esa imagen se ha vendido de

él) un hombre con gran apego al
dinero. Desde hace bastantes
años su salario fijo en Apple era
un simbólico dólar. El grueso de
su remuneración se basaba en
paquetes de opciones sobre ac-
ciones. A pesar de este desapego
a lo material, su éxito empresa-
rial le convirtió en multimillona-
rio. A comienzos del pasado mes
de septiembre su fortuna alcan-
zaba 6.700 millones de dólares.

El grueso de su riqueza Jobs
no se la debía a Apple sino a Dis-
ney, aunque bien mirado ambas
compañías eran vasos comuni-
cantes para él. Jobs tenía el 7,4%
deDisney, con un valor demerca-
do de 4.400 millones, mientras

que sus 5,5 millones de títulos en
Apple (equivalente al 0,6% del ca-
pital) valían 2.100 millones.
Cuando a Jobs le enseñaron la
puerta de salida de Apple en
1985 no se estuvo quieto. En
1986 compró a George Lucas su
empresa de gráficos digitales
por 10millones y la rebautizó co-
mo Pixar. El primer gran éxito
de su nuevo bebé, la película Toy
Story (1995) la puso en el escapa-
rate de la industria de Hollywo-
od. En 1996 Disney compró Pixar
por 8.000millones y le dio a Jobs
(que se convirtió en su primer
accionista individual) un puesto
en el consejo de administración.

El carisma y el olfato de Jobs

La manzana
que conquistó
el parqué
Apple salió a Bolsa en 1980 y hoy
compite con Exxon por ser la
empresa más valiosa del mundo

DAVID FERNÁNDEZ

El mercado confía
en el futuro sin Jobs
y cree que puede
subir un 34% más

El grupo no paga
dividendos desde
1995 a pesar de su
enorme tesorería
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A menos trabajo, más formación.
Esta es una de las respuestas que
han dado los españoles a la crisis
que padecemos en los últimos
años. Una respuesta a la que aho-
ra se están sumando los centros
formativos, poniendo novedosas
iniciativas en marcha.

Una de ellas es la que protago-
niza el Grupo IMF, queha inaugu-
rado lo que denomina el primer
centro de formación profesional
específico para cualificaciones
profesionales. La idea de IMF es
acercar a los desempleados al
mercado de trabajo. A los que no
disponen de cualificación y a
aquellos que quieren reciclarse. Y
para ello tieneun catálogo amplio
de cualificaciones profesionales
en las áreas en las que la compa-
ñía de formación, con una década
de antigüedad y una facturación
prevista de 10 millones de euros
para este año, es especialista: efi-
ciencia energética, riesgos labora-
les y dependencia. Tres activida-
des donde hay un nicho de em-
pleo importante, según el direc-
tor general del Grupo IMF, Car-
los Martínez.

Los cursos son gratuitos y tie-
nen entre 400 y 600 horas de du-
ración y prácticas aseguradas,
puesto que IMF ha llegado a
acuerdos con unas 60 compañías
para ello. El Centro de Estudios
Profesionales arranca este curso
conunos 150 alumnos después de
haber realizado inversones de
300.000 euros en el local donde
se imparten y de contar con 80
formadores en plantilla.

Otra iniciativa es la que ha pre-
sentado esta semana la Universi-
tat Oberta de Catalunya (UOC): la
primera escuela de negocios vir-
tual de España y también la pri-
mera específicamente dirigida a

pequeñas y medianas empresas
(pymes) y a emprendedores, por-
que su vocación es la de conectar
con las necesidades reales de
nuestro tiempo, según sus impul-

sores. Las bases de este centro
por Internet son ofrecer cursos
breves (de entre 5 y 15 semanas
de duración), muy prácticos (sir-
venpara resolver problemas espe-
cíficos en las organizaciones) y ba-
ratos, tal y como demandan los
empresarios, explica el director
deUOCBusiness School, Joan To-
rrent-Sellens, quien agrega que el
coste de cada módulo formativo
es de 150 euros.

El centro tiene en su oferta los
tradicionales programas de las es-
cuelas de negocios, tales como el
MBA, pero su “hecho diferencial”
son los 150-200 cursos breves que
pone a disposicióndel alumno pa-
ra que este elija y confeccione su

programa formativo a la medida
de su ritmo de trabajo. Además,
cada empresario o emprendedor
tendrá a su disposición un asesor
personal para que le oriente.

Dos entidades vascas, Deusto
Business School y BBVA, también
están de estreno. La escuela de
negocios ha abierto sede en Ma-
drid y la entidadbancaria hapues-
to en marcha su nuevo Campus
BBVA en La Moraleja, donde
cuenta con una parcela de 44.000
metros cuadrados. Agrupa en es-
tas modernas instalaciones los
centros de formación internos
con los que contaba en España,
así como espacios residenciales
donde los trabajadores podrán

alojarse mientras dura su curso.
Como principal novedad, el cam-
pus estará abierto a terceros.

“Hemos decidido evolucionar
nuestro modelo hacia una ma-
yor especialización, globaliza-
ción y mejora tecnológica”, man-
tiene Ignacio de la Vega, director
de la Universidad Corporativa de
BBVA, por la que este año está
previsto que pasen 70.000 de los
110.000 trabajadores del banco.
La entidad destina 40 millones
de euros a la enseñanza de su
plantilla, un presupuesto que no
se ha recortado por la crisis, pre-
sume De la Vega, pero en el que
sí “se han hecho ajustes en busca
de mayor eficiencia”. �

En la École des Hautes Études
Commerciales (HEC) la han de-
clarado “persona non grata”, di-
ce Florence Noiville, antigua
alumna de esta, la más afamada
escuela de negocios de Francia,
autora de J’ai fait HEC et je

m’en excuse, que, después de ha-
ber vendido 15.000 ejemplares
en el país vecino y 5.000 en Ita-
lia, ha llegado a España bajo el
título Soy economista y os pido
disculpas (Ediciones Deusto) y,
según la editorial, ya ha “coloca-
do” los 6.000 ejemplares de la
primera edición.

A Noiville le han cerrado las
puertas del centro de estudios
donde cursó su carrera por de-
nunciar las prácticas de esta y
otras escuelas de negocios que
prepararon a las jóvenes genera-
ciones de entonces para “ser los
predadores de la estepa empre-
sarial de 2010”. Son quienes han
tomado las decisiones durante
la crisis. Unas élites, como expli-
ca Noiville, solo dispuestas a
maximizar los beneficios sin

cuestionarse si sus acciones
eran éticas o no. “En la certeza
de que somos los mejores, tene-
mos razón y este es el mejor de
los sistemas económicos posi-
bles”. La economista y actual pe-
riodista de Le Monde pone en
tela de juicio la educación recibi-
da en estos centros, a quienes
acusa de generar profesionales
sin escrúpulos. ¿Es adecuada la
forma en que han aplicado lo
aprendido?, se pregunta.

La autora, que no mantuvo
un debate con los responsables
de las instituciones de forma-
ción de ejecutivos a las que se
refiere en el libro, sí lo ha hecho
con las primeras escuelas de ne-
gocios españolas. IE Business
School, IESE y ESADE han reco-
gido el guante. Y admiten cierta
culpabilidad, pero poca ymucho
después de la de los Gobiernos,
los bancos centrales, las agen-
cias de calificación... “¿Qué es la
educación sino desarrollo de
pensamiento crítico?”, se plan-
tea Santiago Álvarez de Mon,
profesor de IESE, en la creencia
de que es lo que intenta fomen-

tar en cada una de sus clases.
“Claro que hay directivos que
arruinan las empresas y que las
escuelas de negocios están obse-
sionadas por sus posiciones en
los rankings internacionales, pe-
ro no hay que demonizar a to-
dos”, sostiene.

¿Qué es lo que ha cambiado
en las escuelas de negocios espa-
ñolas como consecuencia de la
crisis?, pregunta Noiville, en la
creencia de que poco ha ocurri-
do desde entonces en los cen-
tros franceses. “No podemos ha-
cer como si la crisis no hubiera
sucedido”, afirma la periodista.
“Los profesores de economía
han revisado su programa; da-

mos clases de geopolítica y tra-
bajamos sobre la visión a largo
plazo”, explica Marcel Planellas,
secretario general de ESADE.
“Hemos introducido el estudio
del análisis del riesgo, el com-
portamiento en las finanzas y
las finanzas sostenibles”, afirma
Francisco Navarro, vicedecano
de IE Business School. Y añaden
que ESADE ha creado el Institu-
to de Innovación Social, e IE Bu-
siness School, Financieros Sin
Fronteras.

Álvarez de Mon es más críti-
co y aunque, como los represen-
tantes de las otras dos escuelas
españolas, explica que los valo-
res y la ética siempre han estado

inmersos en sus programas edu-
cativos, cree que las escuelas de
negocios “no hemos aprendido
de la crisis. Nos falta humildad y
apertura mental. La crisis la es-
tudiarán nuestros nietos”, decla-
ra. “Debemos hacer autocrítica.
Hemos tratado a los alumnos co-
mo si fueran clientes y estamos
heridos de modas”, mantiene.

Para Noiville, las escuelas
han de jugar un papel importan-
te de cara a decidir cuál es el
tipo de líder que el mundo nece-
sita para el futuro. Por el mo-
mento, los centros de formación
de ejecutivos están educando a
profesionales globales. Es su
gran reto. Lejos de polémicas. �

Escuelas para
parados y pymes
Crece la oferta formativa destinada
a colectivos específicos y por Internet

¿Quién pide
disculpas?
Florence Noiville critica a los centros
que formaron a los directivos de la crisis

La École des Hautes Études Commerciales ha declarado persona non grata a su exalumna Florence Noiville.

El campus BBVA, recién estrenado en las afueras de Madrid.

La UOC Business
School ofrece
módulos formativos
desde 150 euros

CARMEN SÁNCHEZ-SILVA

C. S.-S.
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han sido el gran catalizador de la
compañía hasta el punto de que
en el mercado lo consideraba co-
mo uno de los activos intangi-
bles de mayor valor de Apple.
Con su muerte esta dependencia
podría pasarle factura a la cotiza-
ción de la empresa, aunque las
cifras de momento muestran
que los inversores confían en sus
herederos en el puesto demáqui-
nas.

Desde que se hizo público que
sufría un cáncer, Jobs estuvo de
baja en dos periodos diferentes.
El primero ocurrió entre el 14 de
enero y el 29 de junio de 2009,
cuando se sometió a un trasplan-
te de hígado. La cotización de

Apple se repuso de las caídas ini-
ciales cuando se conoció la noti-
cia, acumulando una revaloriza-
ción del 61,8% durante su ausen-
cia. Tras una breve tregua, la en-
fermedad llevó a Jobs a anunciar
el pasado 17 de enero que dejaba
el día a día de Apple enmanos de
Tim Cook. Desde entonces, las
apariciones del fundador han si-
do contadas (la más sonada su
inesperada presencia en la pre-
sentación del iPad 2) y ello no ha

impedido que Apple acumule
una revalorización del 15% en
2011.

La primera prueba de fuego
para Cook llegará el próximo 18
de octubre, día en el que está pre-
visto que se publiquen los resul-
tados anuales del grupo (Apple
tiene un ejercicio fiscal irregular
que va de octubre a septiembre).
De momento, el mercado confía
en la capacidad de la compañía
para seguir creciendo. Las accio-
nes de Apple acumulan 49 reco-
mendaciones de comprar por
parte de los analistas, cinco con-
sejos de mantener y ninguno de
vender, según datos recopilados
por Bloomberg. Además, el pre-

cio objetivo medio que fijan las
casas de Bolsa para las acciones
de la manzana es de 499 dólares,
un 34,5% por encima de su coti-
zación actual. Las previsiones de
los analistas apuntan a que en
dos años la facturación de Go-
ogle ronde los 160.000 millones
de dólares (unos 120.000 millo-
nes de euros) y que el beneficio
supere los 36.000millones de dó-
lares.

En el capital social de Apple
no hay ningún un accionista de
referencia. Los inversores que
más peso tienen en el accionaria-
do son varias gestoras de fondos
estadounidenses. Fidelity tiene
el 5,2% de las acciones, Vanguard
Group el 3,83%, State Street tiene
el 3,8%, T Row Price el 2,66% y
Blackrock el 2,54%, por citar a
las más importantes. Apple pagó
dividendos a sus accionistas en-
tre 1987 y 1995. Desde entonces
éstos no han visto ni un dólar de
los beneficios del gigante tecnoló-
gico. Esta tacaña política de retri-
bución se ha visto compensada
con creces por la imponente subi-
da en el precio de las acciones.

Elmercado espera que el nue-
vo equipo gestor sea capaz de se-
guir creando valor a un ritmo
que compense la ausencia de di-
videndos. Si no es así seguro que
surgirán voces descontentas que
exigirán que se reparta el tesoro
mejor guardado de Apple: una
montaña de dinero en forma de
tesorería que las últimas cifras
oficiales situaban por encima de
los 50.000millones de dólares. �

Wall Street rindió homenaje a Ste-
ve Jobs el pasado miércoles, nada
más conocerse la noticia de su
muerte. / Mark Lennihan (Ap)

EL PAÍS, DOMINGO 9 DE OCTUBRE DE 2011 NEGOCIOS 7

»primer plano�


